
Lp. Data kontaktu
Nazwa klienta 

zewnętrznego

Forma 

działalności 

klienta 

zewnętrznego 
1 

Imię, nazwisko              

i funkcja osoby 

występującego                    

w imieniu klienta 

zew.

Sposób 

podejmowania 

kontaktu (np. 

telefonicznie, 

wizyta osobista)

Określenie sprawy, której 

dotyczył kontakt
2 

Określenie wpływu 

(rezultatu), jaki wywarł 

kontakt
3 

1. 03.01.2020

Zakłady 

Naprawcze 

Sprzętu 

Medycznego 

P.P.H.U. s.c. 

Leonard 

Rzechowicz
Wizyta osobista

Przegląd techniczny 

wirówek MPW 
Usługa została wykonana

2.

07.01.2020

- 08.01.2020 Fresenius Kabi  - 

Adam Kuklewski

Cezary Urbański Wizyta osobista

Szkolenie z obsługi 

zakupionych pras 

Compomat G5 Plus

Wdrożenie urządzeń do użytku 

po walidacji

3.

07.01.2020

- 08.01.2020

DiaHem 

Diagnostic 

Products     Sp.z 

o. o.

Krzysztof Jaśkowski

Serwisant aparatury 

BioRad
Wizyta osobista

Instalacja nowego 

analizatora                 IH 

1000                    

Usługa została wykonana

4. 09.01.2020 Sarstedt  - 
Przemysław 

Porębski
Wizyta osobista

Prezentacja rolera 

automatycznego
brak

5. 16-17.01.2020

DiaHem 

Diagnostic 

Products     Sp.z 

o. o.

Krzysztof Jaśkowski

Serwisant aparatury 

BioRad
Wizyta osobista

Przegląd serwisowy 

analizatora  Techno, 

wirówko-czytnika Sakso, 

inkubatora,wirówek 

Usługa została wykonana

6. 11.02.2020

Zakład Napraw 

Sprzętu 

Optycznego 

Krzysztof 

Jankowski 

Krzysztof Jankowski Wizyta osobista
Przegląd serwisowy 

mikroskopów
Usługa została wykonana

Rejestr kontaktów pracowników RCKiK w Kielcach

z klientami zewnętrznymi

w 2020 roku
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7. 13.02.2020 Analityk Genetyka sp. z o.o. s.k. Juliusz Unrug Wizyta osobista

Rozmowa dotycząca 

postępu oraz zastosowania 

metody NGS w wielu 

dziedzinach związanych z 

naukami biologicznymi.

Poszerzenie wiedzy na temat  

metody NGS

8.
15.05.2020 

16.06.2020

MEDIA BIZNES 

Profesjonalne 

Konferencje i 

Doradztwo

Firma 

organizujaca 

szkolenia z 

zakresu Dobrej 

Praktyki 

Wytwarzania

Weronika Majchrzyk-

Jaczewska 

pracownik firmy

Telefonicznie, mailowo

Udział pracowników DZJ w 

webinarium online 

„WYTWARZANIE 

OSOCZA DO 

FRAKCJONOWANIA - 

WYPEŁNIANIE 

OBOWIĄZKÓW QP w 

OKRESIE PANDEMII 

COVID-19."

Wszyscy pracownicy Działu 

zapewnienia Jakości w dniu 

18.06.2020 uczestniczyli w 

webinarium.

9. 01.06.2020

TEKOM  

TECHNOLOGIA 

Sp. Z o.o.

Firma serwisująca 

centralny system 

monitorowania 

temperatur 

„TEKOM 1700”

Piotr Choroś 

serwisant
Wizyta osobista

Kalibracja czujników 

temperatury i walidacja 

systemu TEKOM 1700

  Utrzymanie systemu TEKOM 

1700 w stanie zwalidowanym

10. 29 – 30.06.2020
TUV NORD 

Polska Sp.z o.o.

Firma 

certyfikująca 

System 

Zarządzania 

Jakością

Tomasz Skowronek 

Auditor wiodący 

TUV NORD Polska

Wizyta osobista
Przeprowadzenie auditu II 

nadzoru SZJ

Utrzymanie certyfikatu dla 

Systemu Zarzadzania Jakością 

w RCKiK Kielce
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11. 08.07.2020 FRESENIUS KABI   -  - Wizyta osobista Dalszej współpracy brak

12. 22.07.2020 ELEKTRO MED.  -  - Wizyta osobista

Przedstawienie oferty na 

zakup pojemników do 

transportu krwi  

brak

13. 22.07.2020 KALTEX  -  - Wizyta osobista Przegląd Mroźni brak

14. 27.07.2020

DiaHem 

Diagnostic 

Products Sp.z o. 

o.

Krzysztof Jaśkowski

Serwisant aparatury 

BioRad
Wizyta osobista

Przegląd techniczny

Wirówko-Czytnika  

mikropłytek LYRA MP-

Reader II

Usługa została wykonana

15. 29.07.2020 Fresenius Kabi  - Adam Kuklewski Wizyta osobista

Prezentacja oferty firmy. 

Analiza jakościowego                        

i ilościowego 

zapotrzebowania na sprzęt.

brak

16. 30.07.2020

DiaHem 

Diagnostic 

Products Sp.z o. 

o.

Kamil Szymkiewicz

Serwisant aparatury 

BioRad
Wizyta osobista

Naprawa analizatora  

Techno
Usługa została wykonana

17. 30.07.2020 Macopharma  - Rafał Piotrowicz Wizyta osobista

Prezentacja oferty firmy. 

Analiza jakościowego                        

i ilościowego 

zapotrzebowania na sprzęt

brak
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18. 27.08.2020 Terumo BCT  - 
Magdalena 

Krawczyńska
Wizyta osobista

Analiza jakościowego                        

i ilościowego 

zapotrzebowania na sprzęt

brak

19. 31.08.2020

LABTECH 

Wiesław Wroska 

Kokołów 495                     

Janusz Ryrych

Inżynier serwisu Wizyta osobista

Przegląd serwisowy              

Półautomatycznych myjek 

krwinek czerwonych

Usługa została wykonana

20. 15.09.2020

DiaHem 

Diagnostic 

Products Sp.z o. 

o.

Wojciech Stokłosa Wizyta osobista

Kontrola techniczna 

analizatorów do badań 

immunohematologicznych

Usługa została wykonana

21. 17.09.2020

Zakład Napraw 

Sprzętu 

Optycznego

Krzysztof 

Jankowki

NIP działalności: 

1130129388

Krzysztof 

Jankowski,

 Paweł Rosa
Wizyta osobista

Instalacja mikroskopu 

inwersyjnego

oraz szkolenie w zakresie 

obsługi.

Zainstalowanie 

nowego urządzenia

zakupionego na podstawie 

złożonej oferty.

22. 12.10.2020 FRESENIUS KABI   -  - Wizyta osobista Dostawa wagomieszarki brak

23. 15.10.2020

DiaHem 

Diagnostic 

Products Sp.z o. 

o.

Krzysztof Jaśkowski

Serwisant aparatury 

BioRad
Wizyta osobista

Naprawa analizatora           

IH 1000
Usługa została wykonana

24. 30.11.2020 Fresenius Kabi  - Adam Kuklewski Wizyta osobista

Korekta ustawień   

aparatów Compomat G5 

Plus 

brak
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25. 15.12.2020

Centralny Szpital 

Kliniczny 

Uniwersytetu 

Medycznego w 

Łodzi

SPZOZ Bogusław Tymoniuk Wizyta osobista
Realizacja umowy 

użyczenia stacji pipetującej.
brak

1
w przypadku stowarzyszeń, fundacji lub innych organizacji należy podać źródło finansowania ich działalności

2
w szczególności w zakresie produktów leczniczych lub wyrobów medycznych 

3
w szczególności w zakresie zakupów produktów leczniczych lub wyrobów medycznych 


